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A Novaservis Ferro Hungary Kft. az aldbbi jétallast véllalja azon cseh Novaservis és lengyel Ferro gyartmanyu
termékeire, melyeket 2015 januar 1. utdn vasaroltak:

Ferro csaptelepek: 5 év a keramiabetét tomitettségére és ontvényhibara;
24 hénap a rozettdra, flexibilis bekot&csére, kezel6karra és egyéb
tartozékra®

Novaservis csaptelepek 5 év a keramiabetét tomitettségére;

24 hénap ontvényhibdra, a rozettdra, flexibilis bekotScsore,
kezelGkarra és egyéb tartozékra®

Metalia és LaTorre csaptelepek: 7 év a keramiabetét tomitettségére;

24 hénap o6ntvényhibdra, a rozettdra, flexibilis bekotdcsére,
kezelSkarra és egyéb tartozékra®

A termékeinkre 2 év termékszavatossag vonatkozik (Ptk.308§), melyet termékcsalddtél fiiggen tovabbi évekkel onként
meghosszabbitunk, amennyiben a vésérlé igazolni tudja a szakember dltal tértént beépitést, valamint a vasarl6 a vasérlast igazol6
szamla mellett az 6nként vallalt extra szavatossagi id6 vonatkozdsdban a megfelelGen kit6ltott és lepecsételt garanciajegyet is
bemutatja.

*Kivételt képeznek az tun. kopdalkatrészek (zuhanyfej, zuhanycsé, perlator, tomitések, szlrdk, sth.), melyeket garancidban 1 éven
beliil akkor tudunk figyelembe venni, ha rejtett gyartasi hibarél van sz6, nem kiils behatds miatt kovetkezett be a sériilés (torés,
szakadds, helytelen beszerelés).

Garancialis feltételek:

1. Az egyes termékek dobozaban taldlhaté "Hasznalati utmutatd’ altal elGirt feltételek betartdsa.

2. Alakas vagy az épiilet beépitett vizszlirével kell, hogy rendelkezzen.

3. Vasarlaskor minden esetben ellendrizze az dtvett terméket, mert az utélagos feliileti és tartozékhiany
reklamaciét nem tudjuk elfogadni.

4. A termékek beszerelését csak vizvezeték-szerel§ képesitéssel rendelkezd szakember végezheti.
Beépitésnél a vizvezeték rendszert a csaptelep felszerelése el8tt at kell &bliteni, hogy a rendszerbe kerdilt
szennyez&dések ne okozhassanak meghibasodast. A szolgaltatds elvégzését a tulajdonosnak szamlaval
kell igazolnia, ellenkezé esetben a garancia érvényét veszti. Nem szakember &ltal és/vagy hibasan
végzett telepités, felszerelés, belizemelés vagy javitds a garancia elvesztését vonja maga utan.

Tel.: 0620 559 2468 — Fax: 061 791 3045
www.novaservis.hu — www.hu.ferrocompany.com
Ervényes: 2016. oktéber 10-t8l visszavondsig

E-mail: szerviz@novaservis.hu ﬁ@gﬁﬁ@fugs % FERROQ

gquality - design - SR UGB A




Tisztitas, dpolds, kezelés, karbantartas:

A termék ’Hasznalati Gtmutatdja’ szerint a csaptelep feliilete szappanos vizzel tisztithatd, a lerakddott vizkd
eltdvolitasdra pedig hasznaljon kimélg, enyhe citromsavas tisztitdszert. Tisztitoszer hasznélata utdn a csaptelepet
b8 vizzel le kell dbliteni. Erésen savas, ligos kémhatdsd, kldrtartalmi szerek, valamint durva szemcsés
suroldszerek haszndlata nem megengedett. Az ebbdl eredé feliileti elvaltozdsok miatti reklamacidkat nem tudjuk
garancidban figyelembe venni. Javasolt tisztitdszer: Dekalko.

Nem terjed ki a garancia a kovetkezdékre:
Hasznéltnak mindsiilé termékek, pl. bemutatéteremben mintadarabként kiallitott termékek.

Nem érvényes a garancia az aldbbi esetekben:

A termék csomagolasdban taldlhatd ’Haszndlati Utmutatd’-ban leirtaktdl eltérd beszerelés, hasznalat; nem
megfelel§ vizmindség; hianyos vagy helytelen gondozas, dpolas, karbantartas; feliiletek tisztitasdra vonatkozd
el6irdsok be nem tartasa, nem megfeleld tisztitdszerek és vegyi anyagok hasznalata; mechanikai sériilések és
egyéb kiils6 behatasok, széllitds kozben szerzett sériilések; termék nem rendeltetési célra torténd hasznalata;
beépitett vizszliré hianya. A vizvezetékrendszerben lerakédd majd onnan levalé vizkd altal okozott
meghibasodasok (pl. zuhanyvalté mikodése szorul, zuhanyfejek kifolydnyilasa eltomédik, stb.) a garancia
elvesztését eredményezik.
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